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Die Steiermark im Winter 2018/19
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Steirischer Tourismus setzt im Winter
2018/19 auf Neues und Bewahrtes

Die heimischen Touristikerinnen und Touristiker gehen nach dem vergangenen
Rekordwinter bestens geristet in die bevorstehende Saison 2018/19. Das
Investitionsniveau ist sowohl in den Skigebieten als auch in der Hotellerie nach wie
vor hoch und sorgt dafiir, dass Qualitat und Vielfalt des Angebotes weiter ausgebaut
werden. Ski alpin, Langlauf, Schneeschuhwandern, Thermen, Advent- und Sport-
Veranstaltungen und vieles mehr sind Garant dafiir, dass die Steiermark eine
attraktive Winterurlaubsdestination ist und bleibt. Das zeigt auch die Entwicklung
der Gaste- und Nachtigungszahlen in den vergangenen Jahren.

,Die letzten Wintersaisonen haben fir unseren Tourismus eine kontinuierlich positive
Entwicklung gebracht. Im letzten Jahr konnten wir mit 1,78 Millionen Gasten und 5,88 Millionen
Nachtigungen neue Rekorde erzielen. Besonders erfreulich ist, dass wir sowohl bei Gasten aus
dem Inland als auch auf auslandischen Markten zulegen konnten”, so Tourismuslandesrétin
Barbara Eibinger-Miedl. Allein im Vorjahr ist die Zahl der Nachtigungen gegeniiber dem Winter
2016/17 um 214.000 gestiegen, in den vergangenen fiinf Saisonen um 809.000.

Neben dem vielfdltigen Angebot und der Gastfreundschaft sind die Investitionen der
Touristikerinnen und Touristiker ein entscheidender Erfolgsfaktor: ,,Wenn wir auch in Zukunft
ein attraktives Urlaubsland bleiben und bei Gasten im In- und Ausland punkten wollen, missen
wir sicherstellen, dass unsere Betriebe weiterhin investieren. Deshalb miissen wir sie bei den
aktuellen Herausforderungen unterstiitzen, zu denen neben der Digitalisierung auch der
bestehende Fachkraftemangel gehort. Hier gilt es einerseits, die Perspektiven verstarkt
aufzuzeigen, die Arbeitsplatze im Tourismus mit sich bringen. Andererseits ist es wichtig, die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf im Tourismus zu verbessern®, so Eibinger-MiedI. Der
Frauenanteil der im steirischen Tourismus Beschaftigten betragt (iber 68 Prozent.

Steiermark-Momente und neue MaBnahme im Online-Marketing

Steiermark Tourismus wird seine Aktivitdten im Online-Marketing weiter ausbauen und setzt
passend zum Trend Multi-Optionalitat diesen Winter ganz stark auf ,Momente sammeln und
teilen”. Mit dem Hashtag #ichbinsteiermark in Kombination mit dem Hashtag #visitsteiermark,
der allgemeine # von Steiermark Tourismus (bereits Gber 18.000-mal verwendet), werden
Urlaubsgaste, aber auch Steirerinnen und Steirer die einen Tagesausflug/Urlaub in der
Steiermark machen, dazu aufgerufen ihre schonsten Wintererlebnisse in der Steiermark auf
Instagram zu teilen. Wofir?

Unter allen Fotos wird von Steiermark Tourismus eine Auswahl getroffen, anschlieRend erfolgt
eine Abstimmung auf Instagram (#visitsteiermark) und das beste Foto gewinnt einen Urlaub fir
die ganze Familie.
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Eine aktuelle Studie aus GroRbritannien zeigt ndmlich: Das Reiseziel muss ,instagramable” sein.
Mehr als 40 Prozent der Millennials (18-33 Jahre) reisen fiir das richtige Foto. In der Steiermark
kann man hier aus dem Vollen schopfen

»Wir waren gerade zu Besuch bei Google in Irland, um die neuesten fiir uns im Tourismus
relevanten Entwicklungen in Erfahrung zu bringen. Im Winter ist unser Online-Auftritt ja noch
wichtiger, denn die Gaste informieren sich z.T. noch kurzfristiger aufgrund der Wetter- und
Schneelage”, sagt Geschaftsfiihrer Erich Neuhold. ,Wir werden heuer erstmals sog. Smart
Display Ads? schalten, die noch zielgruppengenauer ausgespielt werden, da das System
dahinter auf Kiinstlicher Intelligenz beruht.”

In zwei bis drei Jahren wird der Anteil jener Personen, die sich mit mobilen Geraten tber
mogliche Urlaubsdestinationen informieren bei 90 Prozent liegen. Zudem wird die Schnelligkeit
noch mehr Giber Erfolg und Nicht-Erfolg eines Destinationsauftrittes entscheiden. Schnelle
Ladezeiten und schlanke Designs werden wichtiger denn je, denn die ersten drei Sekunden
entscheiden mittlerweile dariiber, ob Nutzer auf einer Seite bleiben.

Weiter hohes Investitionsniveau in allen Bereichen

Neue Seilbahnen, Pisten, Loipen, Schneeanlagen, Skidepots, Kinderbereiche, aber auch Lounges
und Hutten auf und bei den Planai-Hochwurzen-Bahnen, im Skigebiet Stuhleck, auf der Aflenzer
Blirgeralpe, der Riesneralm, in Spital am Semmering, am Kreischberg, im Lachtal und in Ramsau
am Dachstein machen das Winterangebot in den Ski- und Langlaufgebieten attraktiver denn je.
Dazu kommen neue Hotels, Chalets und Bed &Breakfast-Unterkiinfte zwischen Graz, Hauser
Kaibling, Gesduse, Grundlsee und Trautmannsdorf. So soll allein Graz bis 2021 660 Zimmer dazu
bekommen. Auch das Winter!Sport!Museum! in Mirzzuschlag hat investiert und zeigt sich im
Vorfeld der kommenden Saison neu aufgestellt.

Vom FamilienSkiFest Steiermark bis zum Schneeschuhwandern

Familien bleiben eine wichtige Zielgruppe im steirischen Winter. Das 3. FamilienSkiFest
Steiermark findet dazu heuer bei einem Grof3teil der 38 teilnehmenden Ski- und Langlauf-
gebiete bereits mit attraktiven Nachtigungspauschalen zweitdgig am Samstag 15. und Sonntag
16. Dezember 2018 statt. Aber auch das Schneeschuhwandern hat einen enormen Aufschwung
erfahren, sodass die Steiermark heuer nicht nur wieder mit dem gréRten Schneeschuhfestival
Osterreichs aufwarten kann, sondern sich schon sechs Regionen entwickelt haben, die vom
Verleih bis zu den geflihrten Touren sogar Schneeschuhschnupperzonen eingefiihrt haben, um
das Ausprobieren und Perfektionieren so leicht wie moéglich zu machen.

Die ThermalWasser-Wochen von Janner bis Marz 2019 bilden die Klammer Gber das
Gesundheits- und Wellnessangebot im Winter. Als ideale Riickzugsorte vom Alltag bieten sich
die romantischen Chalets und Landlusthduser an.

! Smarte Displaynetzwerk-Kampagnen vereinfachen die Ausrichtung, die Gebotseinstellung sowie die
Anzeigenerstellung durch automatisierte Optimierungsmethoden. Ein groRer Vorteil: Man kann so erfahren,
welche der Anzeigentitel, Beschreibungen, Bilder und Logos die beste Leistung erzielen und man erreicht die
Personen, die am ehesten eine Conversion (=Buchung) durchfihren.
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Auf eine Zeitreise begibt man sich heuer im Advent, denn bei vielen Veranstaltungen wird
speziell der Zeit von Peter Rosegger gedacht, der z.B. 1855 als 11-jahriger die Christtagsfreude
holen gehen durfte, sprich Schmalz und Zucker, um den kargen Speiseplan wenigstens zu
Weihnachten etwas vielfdltiger zu gestalten.

Kulinarisch kann die Steiermark mit neuen Genussprodukten aufwarten: den Grazer Triiffel
gibt’s beim Triiffel Festival, einen veganen Lebkuchen in Mariazell und wer seine
Knddelkennerschaft vertiefen mochte, ist beim Knodel-Workshop in Passail richtig.

Acht Markte & Marketing

In acht Landern wird der Steiermark-Winter in der kommenden Saison Uber Steiermark
Tourismus besonders sichtbar, wobei es neben den Printbeilagen in den Hauptmarkten
Osterreich und Deutschland zunehmend mehr um den Online-Auftritt geht. In Ungarn,
Tschechien, Polen, Niederlande und der Slowakei werden die Landingpages mit buchbaren
Angeboten beworben, aber auch Imagewerbung und Out of Home-Werbung gemacht, fir
China wird gerade eine neue Website erarbeitet, um den dortigen technischen
Sicherheitsgegebenheiten zu entsprechen.

Veranstaltungen von Advent bis Weltcup-Rennen

Das Ski-Opening auf der Planai kann man mittlerweile als offiziellen Winteranfang in der
Steiermark bezeichnen. Heuer spielen dort am 1. Dezember die Toten Hosen. Das Film-Festival
Diagonale im Marz lautet das Winterende ein. Dazwischen tummeln sich Gaste bei
Adventfeierlichkeiten, Weltcup-Veranstaltungen, Ballen, kulinarischen Festivals und vielen
weiteren Veranstaltungen.

Eine Empfehlung fiir Journalisten und Gaste: Wer den Steiermark-Blog abonniert (gratis), wird
ein Mal pro Woche mit Neuigkeiten und Tipps aus allen Bereichen vorsorgt. Einer der ersten
Winter-Eintrage berichtet Giber Fledermause, Perlenketten und Schmetterlinge bei Baumen im
Winter. Ratselhaft und spannend, so viel sei schon mal verraten. www.steiermark.com/blog

Von ganzem Herzen Winter. Alle Infos und Fotos: www.steiermark.com
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Die Investitionen

Die groBten Investitionen in Skiberge, Hotels & Gastro

Skiberge & Skihiitten

Zwei neue 10er-Gondelbahnen: Planai-Hochwurzen-Bahnen 2019/20

Skigebiet Stuhleck/Spital am Semmering: neue Pisten, Schneeanlange & Lounge
Naturschneeparadies Aflenzer Biirgeralm mit neuen Liften

Neues ,Platz’l” (Verleih, Depot, Geschaft, ...) auf der Riesneralm
Kulmberg-Rundloipe und ,,Best of Nordic” in Ramsau am Dachstein

Nordisches Ausbildungszentrum Eisenerz wird ausgebaut
Einkehrschwung-Offensive am Hauser Kaibling: TOMiziel und Du & i Alm

Neue Hotels sowie Zubauten

Aiola Living-Boutiquehotel in Graz

B&B-Hotels Austria in Graz

Erweiterung des Schlossberg-Hotels

Novapark in Graz mit neuem Hoteltrakt

Neue Chalets am Hauser Kaibling, im Gesause, in Ramsau am Dachstein, am Grundlsee
SteiraWirt mit Boutiquehotel

Das BioGut Retter mit Hotel-Selbstversorgung

Bed + Breakfast in Barnbach

Freinerhof mit Betriebserweiterungen und Barrierefreiheit
Umbau im Stegerhof: neu ab Dez 2018

Neuer Wellnessbereich: Mein Hotel Fast, Wenigzell
Landhotel Berger, St. Jakob im Walde: neue Zimmer

Hotel Pierer mit Erweiterungen ab Frihjahr 2019

Vermischtes

Osterreichs erster Weinautomat in Stainz

Grolter Klapotetz steht wieder

Schlossberg-Rutsche in Graz

Winter!Sport!Museum! in Miirzzuschlag neu eroffnet
Graz bekommt ein Schlossbergmuseum
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Die Veranstaltungen im Winter 2018/19

Von Skiopenings & Weltcups Gber Advent bis hin zum Thermalwasser

Von Skiopenings libers Schneeschuhwandern bis zum Schwimmen und den Weltcup-Rennen
@ Vom Ski-Opening in Schladming am 1. Dezember 2018 mit den Toten Hosen bis zum
Stuhleck-Skiopening von 13.-16. Dezember 2018 mit Promis und Skitestmdglichkeiten.
Vom Langlauf Opening in Ramsau a.D. von 6.-9. Dezember 2018 bis zum 3. FamilienSki-
Fest am 15. und 16. Dezember 2018 in 38 Ski- und Langlauforten der Steiermark.

@ FIS Weltcup Nordische Kombination Ramsau: 21.-23. Dezember 2018

@ Planai Classic, Schladming: 3. — 5. Janner 2019

@ Echt.gsund — ThermalWasser-Wochen 2019: 11. Janner — 22. Marz 2019

® Tourde Ramsau: 11.—13. Jdnner 2019

@ aufSCHNEESCHUHwandern, gréRtes Schneeschuhfestival Osterreichs: 18. — 27 Janner
2019, Region Spielberg

@ 40. Steiralauf in Bad Mitterndorf, 25.-26. Janner 2019

@ The Night Race - FIS Herren-Nachtslalom, Schladming: 29. Janner 2019

@ Skibob Weltcup Rennen, Kleinlobming: 1.-2. Feber 2019

Vom Triiffel liber den Wein bis zum Berggliihen
@ Truffel Festival Graz: 2. — 4. November 2018
@ STK-Lagenwein & Raritatenverkostung, Schloss Kapfenstein: 17. November 2018
@ Der Berg,gliht”: Wintergrillen auf der Planai mit Johann Lafer im Marz 2019

Advent

@ Mariazeller Advent vor der malerischen Kulisse der Basilika: 22. Nov. — 23. Dez. 2018
Advent in Graz: 23. November — 24. Dezember 2018
Krampusumzug in Schladming: Einer der gréRten Osterreichs: 24. November 2018
Tannengral und Lebzeltstern, Freilichtmuseum Stiibing: 1.-2. und 8.-9. Dezember 18
Das beriihmte Oblarner Krampusspiel, UNESCO Welterbe: 1. Dezember 2018
Bad Gleichenberger ,, Advent wia’s friiher wor“: 2. — 23. Dezember 2018
Traditionelles Nikolospiel im Bad Mitterndorf/Tauplitz: 5. Dezember 2018
Advent in der Oper mit Peter Rosegger: 15. Dezember 2018
Cirque Noel in Graz: 18. Dezember 2018 — 6. Janner 2019
Christtagsfreudewanderung nach Rosegger: 23. Dezember 2018
Wintersonnenwend am Teufelstein: 23. Dezember 2018
Weihnachtsspaziergang fir Kinder im Gestiit Piber: 24. Dezember 2018

Festivals & Bille

@» Mountainfilm, Internationales Berg & Abenteuer Filmfestival Graz: 13.—17. Nov. 2018
@ Voices of Spirit 2017, Internationales Chorfestival in Graz: 22.-25. November 2018

@ Styrian Sounds Festival, Festival der steirischen Popkultur in Graz: 22.-24. Nov. 2018
@ Opernredoute: 26. Janner 2019 / Oper Graz

» 70. Steirischer Bauernbundball Graz: 1. M3rz 2019 / Stadthalle Graz

@ Diagonale, Festival des 6sterreichischen Films, Graz: 19.-24. Marz 2019
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Steiermark-Winter mit neuerlichem Rekordergebnis

Von November 2017 bis April 2018 erzielte die Steiermark im richtig kalten, schneereichen und
kompakten Winter mit 1.781.050 Gasten ein solides Plus von 4,9 % bei den Ankiinften, mit
5.877.585 Ubernachtungen ein gewinnbringendes Plus von 3,8 %.

Ankiinfte gesteigert auf 1.781.050 Gaste (+83.269 Gaste, +4,9 %)
Ubernachtungen gesteigert auf 5.877.585 (+214.535 UN, +3,8 %)

Osterreich: 3.302.055 Ubernachtungen
(+136.772 UN, +4,3 %).

Deutschland: 1.077.395 Ubernachtungen
(+44.644 UN, +4,3 %)

Ungarn: 372.791 Ubernachtungen (+23.295 UN,
+6,7%)

Tschechien: 219.225 Ubernachtungen (+22.948 UN,
+11,7 %)

Niederlande: 113.340 UN (+5.112 UN, +4,7 %)

Polen: 86.929 UN (+1.489 UN, +1,7 %)

Die Entwicklung: stetig nach oben.

Sonstige
AT

Markt-Anteile nach UN

10 Jahre: Entwicklung 08-18 5 Jahre: Entwicklung 2013-2018
Ankiinfte: 453.969 Gaste mehr, +34,2 % Ankinfte: 304.978 Gaste mehr, +20,7 %
Ubernachtungen: 1.060.025 UN mehr, +22 % Ubernachtungen: 809.258 UN mehr, +16 %

AnkUnfte im Winter
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Bilder & Infos: Steiermark-Winter 18/19

430 neue Winter-Fotos im herzhaft winterfrischen Bildarchiv auf
www.steiermark.com/foto

Alle Texte mit allen Details finden Sie unter www.steiermark.com/presse

Weitere Presseinfos: Steiermark Tourismus, www.steiermark.com
ute.hoedl@steiermark.com (Unternehmenspresse und Fotos)
julia.maierhofer@steiermark.com; martina.haselwander@steiermark.com (Reisepresse)
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